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Las inversiones de América Latina en TI durante 2012 crecerán en un promedio de 12.7%, la cifra 
más alta del mundo. Junto con este aumento, vienen nuevas exigencias, expectativas y visibilidad del 
CIO y su equipo.

Asiste a la nueva cumbre de Gartner y participa en:

	 Más de 60 Sesiones, Clínicas, Workshops “Magic Quadrants” impartidas por 
	 14 Analistas Internacionales

	 Sesiones “one-on-one” de consulta privada con los Analistas

	 Fast Forward: Soluciones en 60 segundos

	 4 Tracks especializados

	 Tendencias clave y mejores prácticas

¡3 formas de inscribirte!
Sitio: www.gartner.com/mx/cio
Tel.: +52 55 3547 3992
E-mail: mexico@gartner-la-events.com

Donald Feinberg
Vice President Gartner

Conference Chairman

La nueva cumbre de Gartner, concebida y diseñada específicamente 
para CIOs y Ejecutivos de TI en México y América Latina

Agenda detallada en el interior
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Track A. El CIO y Ejecutivo de TI: 
Gestión eficaz de la Estrategia de TI
Director del Track – Cassio Dreyfuss, 
Vicepresidente de Investigación 
 

Track B. Innovación de la Información: 
BI y Gestión de la Información
Director del Track – Donald Feinberg, Vicepresidente, 
Analista Distinguido y Presidente de Conferencia
 

 
Track C. Aplicaciones Empresariales:
Adopción a las Nuevas Realidades
Director del Track – Luis Claudio Mangi, 
Vicepresidente de Investigación
 

Track D. Infraestructura y Operaciones:
Crear valor para el negocio e impulsar su crecimiento
Director del Track – Henrique Cecci, 
Director de Investigación 

¡Descuento 
ESPECIAL!

¡Inscríbete antes del
5 de octubre y ahorra!

Una agenda 
diseñada a la 
medida para CIOs y 
Ejecutivos de TI en 
México y América 
Latina
 
De acuerdo con las 
investigaciones que hemos 
realizado, incluyendo 
una encuesta previa a la 
conferencia realizada con 
750 profesionales de TI en 
América Latina, la Cumbre 
para CIOs y Ejecutivos de TI 
aborda directamente el punto 
medular de los desafíos y 
oportunidades tecnológicos 
que enfrentas hoy en día.

Más de 60 Sesiones, Clínicas de Negociación,
Cuadrantes Mágicos, Talleres y Mesas Redondas

Esta es la reunión más importante de CIOs y Líderes de TI en México y 		
América Latina.

La agenda te ofrece la posibilidad de seleccionar las sesiones que mejor 		
se adapten a tu nivel de experiencia.

Conocerás a otros profesionales con intereses afines, desafíos y 			 
oportunidades similares a los tuyos.

Podrás aprovechar para hacer cualquier pregunta al Analista o Proveedor de 	
tu elección, en reuniones privadas o en grupo.

Disfrutarás de una variedad de experiencias de aprendizaje en las sesiones 	
magistrales, sesiones simultáneas, mesas redondas con analistas y usuarios 	
finales y reuniones personales.

Aprenderás las mejores prácticas globales de la firma de investigación 		
más reconocida y respetada a nivel mundial; y junto con estas prácticas, 	
tendrás la oportunidad de escuchar a los líderes en México para conocer 		
sus experiencias, triunfos y retos en la vida real.

Quiénes deben asistir
 
 	El CIO y su equipo directo
 	Directores de TI, Sistemas, 		

	 Tecnología, Innovación,
 	 Planeación Estratégica
 	Ejecutivos y Gerentes de TI
 	Ejecutivos de BI y Gestión de 		

	 Información
 	Profesionales de BPM
 	Responsables para Centros 

	 de Datos
 	Ejecutivos de Infraestructura y 		

	 Operaciones
 	Directores y Gerentes 			

	 responsables para la Estrategia 
	 de Aplicaciones

Las 6 razones principales por las cuales no debes faltar

4 Tracks de Sesiones Especializadas dirigidas por un 
equipo de 14 Analistas de Europa, Estados Unidos, 
Asia y América Latina
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07:30 - 20:30		  Registro				  
08:30 - 09:15 		  Fast Forward: Soluciones en 60 segundos o menos				  
09:15 - 09:30		  Palabras de Bienvenida	
09:30 - 10:30		  Magistral Gartner de apertura - Escenario de Latinoamérica / Donald Feinberg	
10:35 - 10:55	 TH1	 Technology Theater: Sesión por Proveedores de Soluciones
10:45 - 12:15	 WK1	 Workshop: Cómo obtener mayor valor de SharePoint*  moderado por Ken Chin

	

11:00-12:00

					   
11:00 - 12:00	 R1	 Mesa redonda: Estrategia de aplicaciones mediante la agregación de niveles (Pace-Layered) moderado por Luis Claudio Mangi*  	
11:00 - 11:20	 TH2	 Cuadrante mágico: Sistemas de administración de bases de datos de almacenes de datos / Donald Feinberg
11:30 - 11:50	 TH3	 Cuadrante mágico: Administración del soporte de servicios de TI / Jeffrey M. Brooks
12:15 - 13:15		  Sesión por Proveedores de Soluciones
13:15 - 14:45		  Almuerzo general y presentación por Proveedores de Soluciones 
13:25 - 13:45	 TH4	 Cuadrante mágico: Aplicaciones para el análisis de cartera integrada de TI / Jim Duggan          
13:55 - 14:45	 TH5	 Technology Theater: Sesión por Proveedores de Soluciones

14:30 - 15:30

14:45 - 15:45	 CL1	 Clínica de negociación de contratos: Microsoft - Moderado por Roberto Sacco*  				  
14:45 - 15:45	 R3	 Mesa redonda: las mejores prácticas del escritorio de servicio de TI moderado por Jeffrey M. Brooks*  
14:45 - 15:05	 TH7	 Cuadrante mágico: Administración del ciclo de vida de las aplicaciones / Jim Duggan 
15:15 - 15:35	 TH8	 Cuadrante mágico: Plataformas de Business Intelligence / Joao Tapadinhas
15:45 - 16:00		  Networking Break
16:00 - 17:00		  Sesión por Proveedores de Soluciones 

17:15  - 18:15

17:15 - 18:15	 CL2	 Clínica de negociación de contratos: SAP -  Moderado por Roberto Sacco*
17:15 - 18:15	 R5	 Mesa redonda: Herramientas HANA en memoria principal de SAP moderado por Donald Feinberg* 
17:25 - 17:45	 TH9	 Cuadrante mágico: Administración de contenido empresarial / Ken Chin           
17:55 - 18:15	 TH10	 Cuadrante mágico: Infraestructura de virtualización del servidor x86 / Aneel Lakhani
18:30 - 19:30		  Magistral: El Nexus de fuerzas - Cloud Computing, Movilidad, Redes Sociales, Información  - Cómo conducir la innovación 	
		  / David Mitchell Smith
19:30 - 20:30		  Recepción verspertina: Presentación por Proveedores de Soluciones
19:40 - 20:00	 TH11	 Cuadrante mágico: Infraestructura de la nube pública como servicio / Henrique Cecci		

A2 Aplicaciones 2020                                                  
Christian Hestermann

B2 La información representa 
la siguiente oportunidad de 
negocios  - ¿Estás preparado? 
Donald Feinberg

C2 Optimización de costos 
por medio de la mejora de 
los procesos de negocios                                     
Patrick Meehan

D2 Data Centers del futuro: más 
pequeños, más poderosos, más 
eficientes y menos costosos           
Henrique Cecci
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AGENDA: Más de 60 Sesiones en 4 Tracks Especializados

Martes, 9 de octubre

A1 Carteras de aplicaciones en 
la siguiente década
Jim Duggan

B1 Función del Director de 
Información en los efectos de las 
decisiones y Business Intelligence                 
Patrick Meehan

C1 Aseguramiento del enfoque 
y la disciplina para aportar valor 
en un entorno indisciplinado
Cassio Dreyfuss

D1 Escenario de virtualización: 
convergencia de todo
Aneel Lakhani

A3 Maximización de los beneficios 
comerciales provenientes de 
las aplicaciones de negocios 
con Cloud Computing                                                        
Christian Hestermann

B3 El futuro de Business 
Analytics                              
Joao Tapadinhas

C3 El valor del negocio de 
TI yace en la estructura de 
interacción con los clientes                                        
John P. Roberts

D3 Escenario de administración 
de operaciones de TI   
Jeffrey M. Brooks

** Sesión repetida por si acaso la perdiste.* Se requiere inscripción previa, cupo limitado para usuarios finales.

TRACK A. El CIO y Ejecutivo de TI: 
Gestión Eficaz de la Estrategia de TI

Track B.  Innovación de la 
Información: Inteligencia de Negocios 
y Gestión de la Información

Track C. Aplicaciones 
Empresariales: Adopción a las 
Nuevas Realidades

Track D.  Infraestructura y Operaciones: 
Crear Valor para el Negocio e Impulsar 
su Crecimiento



07:30 - 20:30		  Registro			 
08:30 - 10:00	 WK2	 Workshop: ITScore de Gartner, una evaluación de la madurez de la organización de aplicaciones moderado por Luis Claudio Mangi* 

09:00 - 10:00

09:00 - 10:00	 R6	 Mesa redonda: Innovación de la TI para obtener una ventaja de negocios: ¿Cuánto es suficiente? moderado por Cassio Dreyfuss*  
09:00 - 09:20	 TH12	 Cuadrante mágico de ERP individual para compañías del mercado mediano centradas en productos / Christian Hestermann
09:30 - 09:50	 TH13	 Cuadrante mágico: Sistemas de administración de bases de datos de almacenes de datos / Donald Feinberg** 
10:00 - 10:15		  Networking Break
10:15 - 11:15		  Sesión por Proveedores de Soluciones 
10:15 - 11:15	 R7	 Mesa redonda patrocinada*
11:15 - 11:30		  Networking Break
11:30 - 12:30		  Magistral: Las 10 principales tecnologías para 2012
12:30 - 12:45		  Networking Break

12:45 - 13:45

12:45 - 13:45	 CL3	 Clínica de negociación de contratos: Microsoft - Moderado por Roberto Sacco** 
12:45 - 13:45	 R8	 Mesa redonda: Herramientas HANA en memoria principal de SAP moderado por Donald Feinberg** 
12:45 - 13:05	 TH14	 Cuadrante mágico: Infraestructura de la nube pública como servicio / Henrique Cecci **           
13:15 - 13:35	 TH15	 Magic Quadrant for Single-Instance ERP for Product-Centric Midmarket Companies / Christian Hestermann**
13:45 - 15:15		  Almuerzo general y presentación por Proveedores de Soluciones
13:55 - 14:15	 TH16	 Cuadrante mágico: Plataformas de Business Intelligence / Joao Tapadinhas**
14:25 - 14:45	 TH17	 Technology Theater: Sesión por Proveedores de Soluciones
14:55 - 15:15	 TH18	 Technology Theater: Sesión por Proveedores de Soluciones
15:15 - 16:15		  Sesión por Proveedores de Soluciones 
15:15 - 16:15	 R9	 Mesa redonda patrocinada*
16:15 - 16:30		  Networking Break
16:15 - 17:45	 WK3	 Workshop: Cómo elaborar una estrategia de Cloud Computing moderado por Aneel Lakhani* 

16:30 - 17:30

16:30 - 17:30	 R10	 Mesa redonda: Las mejores prácticas del escritorio de servicio de TI moderado por Jeffrey M. Brooks ***
16:30 - 16:50	 TH19	 Cuadrante mágico: Administración del ciclo de vida de las aplicaciones / Jim Duggan **     
17:00 - 17:20	 TH20	 Cuadrante mágico: Administración de contenido empresarial / Ken Chin **          
17:30 - 17:45		  Networking Break
17:45 - 18:45		  Magistral: Escenario de Cloud Computing presentado por David Mitchel Smith
18:45 - 19:45		  Recepción verspertina: Presentación por Proveedores de Soluciones
18:55 - 19:15	 TH21	 Technology Theater: Sesión por Proveedores de Soluciones
19:25 - 19:45	 TH22	 Cuadrante mágico: Aplicaciones para el análisis de una cartera integrada de TI / Jim Duggan**

A5 Diez preguntas que 
deben plantearse para 
comprobar la calidad de su 
estrategia de aplicaciones                                                                
Luis Claudio Mangi

B5 Creación de capacidad 
analítica: cómo dar 
comienzo a la analítica                                           
Joao Tapadinhas

C5 Desarrollo de la 
administración del servicio 
de TI – Pasos críticos                                                              
Cassio Dreyfuss

D5 Métricas de valor                                                     
Jeffrey M. Brooks
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Sesiones dirigidas por un equipo de 14 Analistas Internacionales

Miércoles, 10 de octubre

A6 Implementación de una estrategia 
de aplicaciones mediante la agregación 
de diversos niveles (Pacer-Layer): 
¿Paquetes, desarrollo o ambos?                                                                                                  
Luis Claudio Mangi

B6 La gerencia de información se 
vuelve “extrema” - Los mayores 
desafíos de los directores de 
información en el siglo 21                                 
Donald Feinberg

C6 Incremento del valor 
de los equipos de TI por 
medio de mecanismos de 
confianza y colaboración                                                                       
Cassio Dreyfuss

D6 Mejores prácticas en la 
consolidación de Data Centers                                                                        
Henrique Cecci

A4 El futuro de la Web                                                    
David Mitchell Smith

B4 El futuro de ECM:  mapa del 
éxito                           
Ken Chin

C4 Negociando con los
Megavendors                       
Roberto Sacco

D4 Públicos, privados o híbridos: 
servicios de la infraestructura 
de Cloud Computing                       
Aneel Lakhani

TRACK A. El CIO y Ejecutivo de TI: 
Gestión Eficaz de la Estrategia de TI

Track B.  Innovación de la 
Información: Inteligencia de Negocios 
y Gestión de la Información

Track C. Aplicaciones 
Empresariales: Adopción a las 
Nuevas Realidades

Track D.  Infraestructura y Operaciones: 
Crear Valor para el Negocio e Impulsar 
su Crecimiento



07:30 - 13:30		  Registro			 
08:30 - 10:00	 WK4	 Workshop: ¿Cómo dar arranque exitoso a estrategias de TI?*  moderado por John P. Roberts

09:00 - 10:00

09:00 - 10:00	 R11	 Mesa redonda: Innovación de la TI para obtener una ventaja de negocios: ¿Cuánto es suficiente?  moderado por Cassio Dreyfuss***
09:00 - 09:20	 TH23	 Cuadrante mágico: Administración del soporte de servicios de TI / Jeffrey M. Brooks**
09:30 - 09:50	 TH24	 Cuadrante mágico: Infraestructura de virtualización del servidor x86 / Aneel Lakhani**
10:00 - 10:15		  Networking Break
10:15 - 10:45		  Sesión por Proveedores de Soluciones 
10:45 - 11:00		  Networking Break

11:00 - 12:00

11:00 - 12:00	 CL4	 Clínica contractual: SAP moderado por Roberto Sacco***
12:00 - 12:15		  Networking Break
12:15 - 13:00		  Magistral de cierre: Gartner analiza la TI en Latinoamérica. Panel: Cassio Dreyfuss, Donald Feinberg, Henrique Cecci, Luis Mangi

Descuentos para Grupos

Registro y descuento de grupo:
Aprovecha mejor la agenda en grupo

4 participantes por el precio de 3
7 participantes por el precio de 5
10 participantes por el precio de 7

Garantía de Satisfacción. Si no 
estás completamente satisfecho con 
esta conferencia de Gartner, favor de 
notificárnoslo por escrito dentro de los 
15 días posteriores a la realización de la 
conferencia y te reembolsaremos el 100%
de tu cuota de inscripción. 

Precios 

Precio Anticipado:
$ 13,295 Pesos + 16% de IVA
Hasta el 5 de octubre, 2012

Precio en Sito
$ 14,895 Pesos + 16% de IVA
A partir del 6 de octubre, 2012

Descuento a Gobierno:
Precio Especial a Funcionarios 
de Gobierno
$ 10,395 Pesos + 16% de IVA

Sede de la Conferencia

Centro Banamex
Av. Conscripto 311
Col. Lomas de Sotelo
Ciudad de México, CP 11200
Teléfono: +52 (55) 5268 2000
Sitio Web: www.centrobanamex.com

Asegura tu lugar e inscríbete hoy mismo

	 Web: 	www.gartner.com/mx/cio
	 Tel.: 	+52 55 3547 3992 
	e-mail: 	mexico@gartner-la-events.com
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Jueves, 11 de octubre

A8 Adopción de una visión holística 
de la administración de la cartera 
de proyectos y aplicaciones                                                                
Jim Duggan

B8 La tecnología orientada al 
consumidor de  IT conduce 
la adopción de Business 
Analytics (BA)
Joao Tapadinhas

C8 Función de los directores 
de información en la 
administración del universo 
tecnológico en expansión                                                                   
John P. Roberts

D8 Diez pasos para 
construir servicios de 
Cloud Computing privadas                                              
Aneel Lakhani

A7 Modernización de la TI y Cloud 
Computing: replanteamiento de 
la cartera de aplicaciones de AD                                                                                      
Jim Duggan

B7 Estrategias de administración 
de contenido: Cómo obtener 
rendimiento de la información                    
Ken Chin

C7 Características clave 
de las organizaciones de 
TI de alto rendimiento                                                
Patrick Meehan

D7 Nuevas herramientas de 
DCIM para supervisar, administrar 
y controlar su Data Center                     
Henrique Cecci

TRACK A. El CIO y Ejecutivo de TI: 
Gestión Eficaz de la Estrategia de TI

Track B.  Innovación de la 
Información: Inteligencia de Negocios 
y Gestión de la Información

Track C. Aplicaciones 
Empresariales: Adopción a las 
Nuevas Realidades

Track D.  Infraestructura y Operaciones: 
Crear Valor para el Negocio e Impulsar 
su Crecimiento

Agenda sujeta a cambios sin previo aviso. Consulta actualizaciones en: www. gartner.com/mx/cio
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Gartner 
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Summit 2012

¡Descuento 
ESPECIAL!

¡Inscríbete antes del
5 de octubre y ahorra!

Gartner-Summits-México @GartnerSummitMX Gartner Summits México

Siguenos:
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PREMIER PLATINUM GOLD SILVER

PATROCINADORES DE MEDIOS
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	 No pierdas las sesiones... 

D1 Escenario de virtualización: convergencia de todo

C4 Negociando con los Megavendors

D4 Públicos, privados o híbridos: servicios de la infraestructura de Cloud Computing

C7 Características clave de las organizaciones de TI de alto rendimiento

A5 Diez preguntas que deben plantearse para comprobar la calidad de su estrategia de aplicaciones                                                                


