
挑战

到2029年，针对自主系统的AI武器化失

控，将导致攻击面扩展到现实世界，引发严

重的物理损害，并造成30万亿美元的全球经

济损失。

挑战

到2030年，不断恶化的数字信任危机将威胁全

球经济，迫使企业花费超过250亿美元，搭建能够核

查和验证数字资产身份与来源的平台。

物理损害

工业机器人毁坏财
产、无人机从空中

坠落

主要威胁

20%

挑战

到2030年，由于缺乏智能仿真将导致 

AI 无法实现规模化应用，智能仿真将成为

人类和机器决策的核心基础，并成为 20% 

组织的关键差异化竞争优势。

这12大颠覆性趋势正在重塑企业技术格局。把握时机，释放新的

价值增长点，加深客户信任并建立长期竞争优势，否则可能在竞

争中落于人后。深入了解这些趋势，及时调整战略与产品布局，

保持领先优势。

探索Gartner AI厂商竞赛资源中心，获取独家洞察、对标分析与战

略指引，助您跑赢变革，引领市场。

2026年12大
颠覆性趋势
驾驭新兴技术与趋势的下一波浪潮。

通用型AI时代已经终结

1. 领域语言模型

专为特定行业、业务功能或问题需求而构建的AI模型

实体AI：新前沿

4. 工业AI

面向制造、运营、预测性维护及工程工作流的领域专属模型

亟待解决的挑战

7. 抗解智能

旨在应对“抗解问题”的AI，这类问题具有复杂、不断演

变及高度不确定的特征

AI武器化

11. 全球攻击面网格

由所有数字和物理系统构成的整体，涵盖全球网络威胁的所有潜

在入口点

12. 数字信任与真实性平台（DTAP）

旨在切断虚假信息供应链、重建数字内容信任的平台

8. 地球智能

将AI应用于地球观测数据（来自卫星、传感器及其他地理空间

信息源），用于训练领域特定的AI模型

9. 合成数据

人为生成的数据，在AI和测试场景中用来替代真实数据

10. 智能仿真

利用数字技术对现实世界的系统和各种可能场景进行建模，以做

出更明智的决策

5. 自主无人机作业

能够利用传感技术、实时决策与自适应控制，自主执行复杂

任务的无人空中系统

6. 低功耗AI

能够降低能耗，并提升模型训练和推理效率的可持续 AI

2. 智能体应用导航框架

为代理型AI应用场景提供引导与优先级排序的框架，助力实现

价值交付

3. 解耦式应用

由生成式AI创建的临时性应用，完美适配每一项具体任务需求

挑战

到2028年，“一刀切”的通用型 AI 将无法支撑企业规模化发展的

需求。企业将逐步从广泛适用的大语言模型（LLM）转向更精准、更

专业的领域语言模型（DLM），以解决特定业务问题。

挑战

到2030年，随着人工劳动与传统机器逐步退居辅助角色，经由

智能机器人、车辆及物联网部署的工业AI，将成为全球物流、生产与

维护的主导方式。

挑战

到2030年，为突破以往难以触达区域的物流瓶颈，自主无人机将

全面嵌入企业日常运营，催生全新的低空经济。

挑战

昂贵且高功耗的GPU正引发AI能源危机，而仅靠硬件改进无法解决这

一问题。到2030年，为维持AI的持续发展，企业必须转向超高效的

设备终端AI，使大型模型能够以不足1毫瓦的功耗在设备本地运行，

从而无需依赖云端处理。

挑战

到2030年，技术供应商将调整投资方向，不再主攻通用

人工智能（AGI），而是转向“抗解智能”，以解决人类和

AGI无法应对的复杂、动态演化的社会和企业问题（如气候变

化）。

挑战

到2030年，地球智能将创造超过3万亿美元的价

值，影响地球表面及近地空间的每一项活动。企业必

须探索新的方式释放价值，并围绕地表及空域的各类

实体活动打造竞争优势。

挑战

真实世界的数据往往存在偏见、噪声和质量缺陷，影响AI的可靠性，

并削弱品牌信任。到2030年，用于企业模拟的可信、高质量、无偏

差合成数据，将取代真实数据，成为新的黄金标准。

行动建议

通过部署智能机器人、无人

机、车辆及物联网，将AI与

物理世界无缝融合，推动全

球生产与维护自主运行。

行动建议

将自主无人机作为默认

工具，部署于农业、执

法与企业物流领域，在

新的低空经济中实现对

万物的监测与运输。

行动建议

开发更小型、超高效的设备

终端AI模型（如适用于微控

制器的TinyML），无需依赖

云端处理，消耗极低功耗即

可运行。

行动建议

投资抗解智能而非AGI，部署

专门针对复杂社会与企业问题

的迭代式、自适应解决方案。

行动建议

投资网络-物理安全防护，

主动抵御全球攻击面持续扩

张所带来的物理威胁和自主

系统威胁。

行动建议

采用DTAP核查和验证数字

资产的身份、意图和来源，

重塑对企业内容的信任。

行动建议

充分利用地球智能，为善于

挖掘其应用价值的企业创造

广泛的业务价值。

行动建议

把合成数据工程打造成竞争优

势。使用高质量、无偏见、完

全人工生成的数据来补充采集

到的数据，构建更可靠的AI。

行动建议

以前所未有的规模和精度，

对物理和数字流程系统进行

假设情景建模。基于模拟结

果，加速企业的决策流程。

挑战

到2029年，传统软件将面临颠覆，因

为超过50%的企业用户将绕过传统企业应

用，转向多模态、由生成式AI构建的意图

工程界面，迫使企业重新审视技术投资方

向。

行动建议

从通用LLM战略转向专业化的

多模态领域架构。

行动建议

通过梳理前进道路上的障碍

并及早化解矛盾点，支持代

理型AI的可持续发展。

行动建议

用生成式AI构建的解决方

案取代传统软件工作流。

70%

50%

到2029年，超过70%的企业代理

型AI项目将因高管层的“伪智能体包

装”陷阱以及不透明的机器推理机制

（削弱人类信任）而走向失败。

复杂性与可理解性之

间的鸿沟

波动性与可验

证性之间的冲
突

自主性与责任归

属之间的悖论

阻碍代理型AI成功的三重悖论

挑战

联系我们
借助Gartner独家的商业和技术洞察，获得决定性优势。我们赋能技术和服务供应商

实现以下目标：

识别增长机会

验证产品方案、产品组合和竞

争定位在特定区域与行业的潜

力。

加速关键决策

快速识别可行的增长方案，优化

决策流程，自信分配关键任务。

推动切实的业务成果

将贴合业务情境的客观建议直接应

用于战略优先事项，加速提升业绩

表现。
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© 2026 Gartner, Inc.及/或其关联公司版权所有。保留所有权利。CM_GTS_4772343

预约咨询

$3
万亿

$30
万亿

$250
亿

复杂性越高，透明度
越低，人类信任随之
减弱。

波动性越大，自主决
策水平要求更高，但
也增加了智能体行为
验证的难度。

自主化程度越高，责
任范围越广，但责任
归属也更加难以界定。

安全风险 环境影响

医疗机器人伤害患

者、自主电网导致
大范围停电

关键基础设施被操控，

引发环境灾害
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